POLITICA DA QUALIDADE

A Tecnilab AV Portugal S.A. tem-se destacado ao longo dos anos pela qualidade dos
trabalhos, pela busca de novas solugdes criadoras de valor para os seus Clientes e
sobretudo, pela permanente inovagao que empresta aos seus produtos e solugdes.

Praticamos uma gestdo centrada na qualidade, visando garantir a continuidade do
sucesso da empresa a longo prazo.

A nossa politica de atuagao baseia-se nos seguintes principios:

Satisfagdo dos nossos Clientes,
Utilizagao de tecnologia para liderar o mercado,
Fornecer qualidade e exceléncia em tudo o que fazemos,

Dar cumprimento aos requisitos dos Clientes e partes interessadas, as
exigéncias estatutarias, normativas e regulamentares, e aos requisitos legais
aplicaveis,

Investimento na valorizagdo, bem-estar e satisfagcdo dos nossos
Colaboradores,

Comportamento responsavel perante a sociedade e os seus valores,

Compromisso de melhoria continua do sistema de gestao da qualidade, como
vetor estratégico de competitividade em mercados cada vez mais exigentes.

Queremos continuar a ser reconhecidos pela exceléncia dos nossos produtos e
solugdes e continuar a exportar essa qualidade para o mercado internacional.
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